
窓口業務

号外

　東日本大震災により電力供給が需要を下回り、大規模な停電が発生することを避け

るため、計画停電が実施されています。これにより、市民の皆さんの生活に多大な影

響が及ぼされるとともに、市役所の業務にも支障が生じることとなります。

　業務によりましては、通常のサービスの提供ができなくなることもありますが、被

災地の方々の一日も早い復興のため、ご理解とご協力をお願いします。

東日本大震災による計画停電に伴うお知らせとお願い

証明書等の発行　停電中でも申請を受理いたしますが、一部の受給者証等については、後日の送

　　　　付となる場合があります。詳しくは事前にお問い合わせください。

問合　福祉課　２３－８０３０　　介護課　２３－８０３４　　保健課　２３－８０３７

福祉課・介護課・保健課の窓口

証明書等の発行　データシステムの管理上、計画停電の前後１時間を含めシステム停止中は、諸

　　　　証明等の即時発行ができなくなります。当日の計画停電の時間帯を確認の上、計画停電

　　　　時間を避けてお越しください。

問合　市民課　戸籍住民担当　２３－８０２２

　　　税務課　資産税担当　２３－８０１７

市民課（各出張所を含む）・税務課の窓口

◎

◎

節水のお願い　停電中は水道設備が停止となります。配水池には飲料水があり、直ちに断水はあ

　　　　りませんが、限りがありますので節水に協力をお願いします。

　　　　　また、一部の地区（既に周知）は停電とともに断水いたしますので対応をお願いします。

問合　上水道給水区域　東部地域広域水道企業団　２２－００９９

　　　簡易水道給水区域　生活環境課　　２３－８０２７

停電中に水道の断水などトラブルが発生した場合には、問い合わせください。

問合　建設課　住宅担当　　２０－１８５２

水道・ごみ処理について

◎

◎

上水・簡易水道

貯水タンクが設置された市営住宅にお住まいの方

まるたの森クリーンセンター（ゴミ処理施設）

ごみ等の収集　通常どおり収集は行いますが、処理作業ができない日も想定されますので、ごみ

　　　　の減量化にご協力ください。

持 ち 込 み 　処理状況により、持ち帰りいただく場合もあります。持ち込みはお控えください。

問合　まるたの森クリーンセンター　２０－２６５１

　　　（停電時）生活環境課　環境対策担当　２３－８０２６

◎

◎



　　

入　浴　計画停電を実施している期間中は、利用を中止させていただきます。

問合　社 会 福 祉 協 議 会 　２３－２００１

　　　福祉課　福祉総務担当　２３－８０３０

▲火　葬　計画停電が予定されている時間帯の予約はできません。また予約をされても、当日の

　　　　　実際の停電状況に応じて、時間調整を要する可能性があります。

問合　市民課　市民生活担当　２３－８０２３

　上記の問い合わせ先電話番号は、停電時でも通話できます。しかし、ご家庭の固定電

話には、停電時に通話できない機種もあります。緊急時に備えて、事前にご確認ください。

　携帯電話からは、停電時でも通話できますので、停電時・緊急時の電話は、携帯電話

から発信することをお勧めします。

お問合せに際してのご注意

平日の夜間、土日、祝日の問い合わせについては、市役所宿直室へおかけください。

　　大月市役所　宿直室　２２－２１１１

停電時の電話連絡について

市役所関連施設

◎

◎

外来診療　停電の前後を含め停電中は、原則休診となります。なお、救急は容態に応じた対応と

　　　　　なります。

透析患者　通常通り透析を行いますが、透析時間の変更等があります。

院内照明　停電時には、非常用電源に切り替わり院内が大変暗くなります。足元には十分注意願

　　　　　います。

空調機器　冷暖房の運転ができません。暖かい服装でご来院ください。

問合　大月市立中央病院　　２２－１２５１

火気使用後の安全　電気コンロや電子レンジ等、電気機器の使用中に停電した際には、忘れずに

　　　　　スイッチを切る、またはコンセントを抜く等、防火対策をお願いします。

防火対象物所有者の皆様へ　消防用設備等が有効に機能しなくなる等の支障を生じる恐れがあり

　　　　　ますので、事前に消防用設備点検業者に相談し、防火対策の万全を図ってください。

問合　大月市消防本部　２２－０１１９

◎

◎

◎

◎

◎

◎

市立中央病院

消防本部

総合福祉センター

市営火葬場

▲開館時間　当分の間、開館時間を平日・土日祝日ともに午前９時から午後５時までとします。

▲対象施設　市民会館・図書館・郷土資料館・市民総合体育館・勤労青年センター

問合　社会教育課　社 会 教 育 担 当 　２３－８０５０

　　　　　　　　　スポーツ振興担当　２３－８０５１

◎

社会教育施設


